
No Jenis Layanan
Selesai Dalam Proses Tidak Selesai Jumlah

PengaduanJumlah

1.

2.

Persentase Jumlah Persentase Jumlah Persentase

Klaim 11 4% 0 0

Pelayanan Polis

3. Pembayaran
Kontribusi

4. Error Aplikasi

5. Lainnya*

Grand Total

*Lainnya: Konfirmasi outbound yang dilakukan oleh tim Customer Service AJS Kitabisa
terkait kepesertaan atau saran inisiatif produk dari peserta Asuransi Kitabisa.
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